Hovslagare, hastagare och ansvarsforsakring — nagra reflektioner PM 2014-03-31

Kjell Hansen, Produktexpert, Produkt & Pris Ansvar, If skadeforsakring

Syftet med detta kortfattade PM dr att bringa litet klarhet i vissa fragor som féljde pa
artikeln i Ridsport 2014-03-20. Tanken dr att ni ska ha en utgdngspunkt ndr ni far fragor.
Trots antalet sidor dr det en dversikt men ni far gérna kontakta oss om andra frdgor uppstar.

Godkand hovslagare och andra hovslagare

Det har inforts regelverk for hovslagare som innebér sarskilda krav pa utbildning m.m. for att fa kalla
sig for godkand hovslagare. Aven om det har inférts en sddan kategori av hovslagare, som &r
godkanda enligt sarskilda regler och som far utféra sarskilda behandlingar, innebéar det inte att de
hovslagare som inte ar godkdnda inte kan bedriva verksamhet. Skillnaden ligger i att de inte far
utfora arbeten pa djur som &r sjuka eller behandlade med medicin. De kan dock utfora sitt arbete
som hovslagare pa friska djur vilket bl.a. framgar tydligt pa Jordbruksverkets sidor.

Det innebar emellertid att vissa problematiska situationer kan uppsta i den dagliga verksamheten
t.ex. att en hovslagare upptacker en skada pa ett djur man trodde var friskt eller missar att den hade
en skada. Har kan ocksa situationen uppsta att det krdvs en omedelbar atgard for att minska djurets
lidande. Det kan ocksa vara sa att hdstdgaren t.ex. har medicinerat djuret men inte talar om det for
hovslagaren. Kort sagt det uppstar gransdragningsproblem om man far lov att utféra vissa atgarder
eller inte enligt lagstiftningen.

Olika former av ansvar

Nar man bedriver verksamhet sa finns det regelmassigt lagstiftning och andra regelverk som pa olika
satt reglerar vad man far gora eller inte gora, kompetenskrav m.m. Det finns dven rattsregler som
staller krav pa djurédgare. Det ar sjalvklart att var och en ansvarar for att félja reglerna och att det kan
finnas sanktioner om man bryter mot de reglerna t.ex. i form av straff, viten, yrkesférbud m.m.
Denna typ av regler finns det normalt inget forsakringsskydd for.

Den typen av ansvar maste dock skiljas fran skadestandsansvar, dvs det ekonomiska ansvar t.ex. en
verksamhetsutdvare har for skador denne orsakat annan. For det finns regler t.ex. i
skadestandslagen, olika former av speciallagar som ofta ger ett strangare ansvar. Domstolspraxis ar
relativt omfattande och ger ofta ledning i detaljfragor. Ett sammanfattande namn ar allmanna
skadestandsrattsliga regler.

Det ar skadestandsansvaret som kan tackas genom en ansvarsférsakring. Det bor ocksa sigas att alla
som bedriver en verksamhet som utfor tjanster pa uppdrag har ett skadestandsansvar for det arbete
de utfor. Det ar inte nytt utan ar en huvudprincip. Det har framstar litet olyckligt i artikeln att
ansvaret for skador genom utforda tjanster inte inneburit nagot ansvar vilket det naturligtvis har.

En viktig sak ar att det inte ar férekomsten av ansvarsforsakringen som ger ett skadestandsrattsligt
ansvar. Man ansvarar oavsett om forsakring finns eller inte men det finns stérre utsikter for bada
parter att klara den ekonomiska belastningen en skada innebar om férsakringsskydd finns tecknat.
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Foretagsforsakring, sarskilt ansvarsforsakring

All foéretag som bedriver verksamhet behover en foretagsférsakring som bl.a. innehaller en
ansvarsforsakring. I stort sett alla typer av tillatna verksamheter som bedrivs kan erhdlla en sGdan
forsdkring. Ur ett omfattningsperspektiv finns det fran If skadeférsakrings sida inga avgérande
skillnader mellan det forsakringsskydd en hovslagare kan erhalla oavsett om denne ar godkand eller
inte da det 4r samma moment som &ar aktuella. Sedan kan det finnas skillnader t.ex. for att
branschféreningar har forhandlat fram sarskilda avtal eller att den enskilde ser ett behov att hdja
forsakringsbeloppen. Forsakringsgivaren kan ocksa valja att satta olika premie for de olika typerna av
hovslagare, notera att det inte ar givet vilken av kategorierna som kan ha hogre respektive lagre
premie da deras verksambhet skiljer sig nagot at!

Normalt sa anpassas den allmanna ansvarsférsakringen genom tillagg av olika villkor som tar sikte pa
speciella skadetyper i den verksamhet som forsakrats. For hovslagare ar det vart att sarskilt lyfta
fram nagra moment i ansvarsforsakringen som ar viktiga pa grund av verksamhetens karaktar:

e Skador pa omhidndertagen egendom i hovslagarverksamhet. Hovslagare arbetar pa djur och kan
skada djuret nar de utfor sitt atagande som hovslagare. Juridiskt anses djur vara en sak vilket &r
anledningen till att detta moment blir aktuellt. Manga ganger kan det vara klokt att hoja
forsakringsbeloppet pa detta moment till samma niva som grundomfattningen (10 MSEK per
skada) da hastar kan ha ett hogt marknadsvarde och eventuella vardkostnader ar relativt hoga.
En hastagare bor efterfraga detta moment sarskilt da villkoren kan skilja sig at mellan olika
forsakringsbolag.

e Andra skador. Det finns dven andra skador som kan uppsta t.ex. brandskada nar upphettade
foremal antander brannbart material. Precis som vid andra verksamheter sa finns det manga
mojliga skadescenarier vilket i de allra flesta fall omfattas av den allmédnna ansvarsforsakringen.

Det ar viktigt att forsta hur en ansvarsforsakring fungerar for att fa en rimlig uppfattning om hur ett
skadedrende kommer att hanteras men tyvarr forekommer det manga missforstand kring den typen
av forsakring. Har foljer darfor en kort beskrivning

1. Forsakringsfall maste foreligga. | korthet innebar det att forsdkringen maste omfatta skadan. Det
innebdr bl.a. att skadan inte ar undantagen, att forsakringen ur ett tidsperspektiv ar giltig, att den
ar i kraft och betald.

2. Forsakringsgivarens atagande gentemot den forsdkrade, dvs hovslagaren, vid
skadestandsansprak som omfattas av forsakringen
e utreda om skadestandsskyldighet foreligger
e forhandla med den som kraver skadestand
o foretrdda forsakrad vid rattegang eller skiljiemannaférfarande och betala rattegangs- eller

skiljemannakostnader som forsakrad inte kan fa av motpart eller av annan
e betala det skadestand som 6verstiger sjalvrisken och som forsakrad ar skyldig att betala.



Hovslagare, hastagare och ansvarsforsakring — nagra reflektioner PM 2014-03-31

Kjell Hansen, Produktexpert, Produkt & Pris Ansvar, If skadeforsakring

Innebdrden av detta atagande ar en utbetalning inte bara sker automatiskt utan forst efter en
utredning, eventuellt forhandlingar eller rent av en rattegang. Forst om hovslagaren anses vara
skadestandsskyldig kan ersattning utga till skadelidande. Det bor sdgas att skadelidande maste
visa att dels skada foreligger men dven av den forsdkrade ar skadestandsskyldig. | de flesta fall
gor skaderegleraren hos forsakringsbolaget bedémningen relativt snabbt under forutsattning att
den som stéller kravet tillhandahéller tillrdcklig information. Aven om sjilva skadestdndsansvaret
kan klarlaggas ganska snabbt kan det finnas andra problemfragor t.ex. varderingen av skadans
storlek som av naturliga skal dven den ingar i atagandet ovan.

Exempel pa nagra situationer

e Hovslagare arbetar pa en frisk hast men rakar orsaka en skada. Skadan kan t.ex. uppsta pa den
del av hdsten som ar foremal for arbete, dvs hoven men kan t.ex. ocksa vara att ett vasst foremal
som hovslagaren har pa sig skadar hasten.

e Hovslagaren varmskor en hast och rakar tappa den glodande hastskon ner i brandfarligt material
med eldsvada som foljd. Skador uppstar.

Dessa fall ar okomplicerade och ligger val innanfor ramen av forsakringen. Ibland kan det vara battre
for hastagaren att aberopa egen forsakring. | de fallen gor forsakringsbolagen upp sinsemellan senare
vilket kan komma att belasta ansvarsforsakringen.

Pa grund av regelverket kan det uppkomma gransdragningsfall dar det &r oklart om en hovslagare far
gora arbetet eller om det kravs en godkand hovslagare, nagra exempel:

e Hovslagaren aker ut till en hast och upptéacker pa plats att hasten har en hovbold. Det ar svart att
snabbt fa fram en godkadnd hovslagare eller veterinar sa hovslagaren forsoker atgarda hovbolden
for att minska djurets lidande.

e Hasten dr medicinerad men hovslagaren blir inte informerad om det.

e Hovslagaren upptdcker att hasten ar sjuk och utfér inget arbete pga kravet pa godkand
hovslagare. Skadestandsansprak stalls pga underlaten handling.

Har ar forsakringen utformad sa att denna sortens svara gransdragningar undviks, dvs enstaka
gransdragningssituationer eller fall dar akut atgard behovs inte kullkastar ansvarsskyddet. Med andra
ord omfattar forsdkringen ocksa eventuella felbedémningar o.likn. situationer. Det har undviker
ocksa eventuella skadestandsansprak vid underlatelse att genomfora akut atgard.

Forsakringen undantar ddremot om man medvetet och regelmassigt inte uppfyller reglerna t.ex.

e Utger sig for att vara godkand hovslagare utan att vara det och da atar sig uppdrag som endast ar
tillatna for godkdnda hovslagare. Detta ar mojligt for hastagaren att kontrollera via
Jordbruksverket. Skilj denna situation fran eventuella sanktioner i form av straff eller vite.

e Regelmassigt atar sig uppdrag pa sjuka eller medicinerade hastar &ven om man inte ar godkand.
Ar det kint pa féorhand och det inte foéreligger en akut situation far man inte ata sig denna typ av

uppdrag.
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Ett viktigt undantag i en ansvarsforsakring ska namnas har for tydlighetens skull:

e Hovslagaren satter dit fel skor och maste aka tillbaka och byta ut dem mot de skor som bestillts.
Ingen skada har uppstatt pa hasten.
e Hovslagare ger en garanti att skorna haller en viss tid men de haller inte garantitiden ut.

Har ar det fragan om det kopréttsliga ansvaret, dvs att man levererar ratt tjanst eller produkt. Har
har naringsidkaren naturligtvis en skyldighet att atgarda eventuella brister i sin leverans men detta
ersatts inte genom en ansvarsférsakring. Det kan forekomma att bade koprattslig skada och
skadestandsrattslig skada pa hasten sker samtidigt men da ersétts enbart det senare ur forsakringen.

Det bor dven papekas att ansvaret gentemot en konsument ar strangare an vad det ar mot en
naringsidkare (t.ex. ett stuteri).

Nagra rad till parterna
Hovslagaren

e Anvand endast den titel du har ratt till!

e Tainte uppdrag om du vet pa férhand att det ligger utanfor det omrade lagstiftningen stipulerar.

e Om behov av akuta atgarder med hénsyn till djurskyddslagstiftning gor sig gallande kan du
genomfoéra sadana atgéarder.

e  Genomfor enbart atgarder du har kompetens till (fackmannamassighet).

e Stall aven krav pa hastagaren t.ex. att lamplig plats tillhandahalls for det arbete som krévs.

e Se till att du har forsakrat till hovslagarverksamhet (detta ska framga av forsakringsbrevet och
innebdr att forsakringsgivaren har tagit stallning och forsdkrat denna verksamhet!) och att du har
omfattning for omhadndertagen egendom. Oftast ar det klokt att héja beloppet pa detta moment
till 10 MSEK per skada.

e Seftill att du inte har for hog sjalvrisk. Sjalvrisken avgor nar forsakringsbolagets atagande
intrader.

e Begar garna ett forsakringsbevis avseende ansvarsforsakringen. Forsakringsbeviset utfardas
endast pa betald forsakring och ar en komprimerad version av forsdkringsbrevet. Genom
forsakringsbeviset kan en hastdgare ringa forsakringsgivaren och fraga om skyddet som finns
tecknat.

e Vid skada be den som staller skadestandsanspraket att formulera det skriftligt och sdanda det till
dig. Diskutera inte med skadelidande (observera att det inte ar tillatet enligt
forsakringsvillkoren). Kontakta garna var skadeavdelning for stod.
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Hastagaren

e Informera om hasten ar sjuk eller medicinerad sa att hovslageran kan géra en bedémning.

e Vid behov av godkidnd hovslagare, kontrollera hos Jordbruksverket eller eventuellt bevis fran
hovslagaren.

e Be om ett bevis pa ansvarsférsakringen, kontrollera att forsdkrad verksamhet ar hovslagare samt
att omhandertagen egendom ingar i forsakringen med ett tillfredsstédllande belopp.

e Om du anser att en skada har intraffat och att du anser att hovslagaren ar ansvarig maste du
kunna visa din skada och varfor du anser att hovslagaren ar ansvarig for den.

e Du maste stalla ett skadestandsansprak mot hovslagaren som vidarebefordrar kravet till
forsakringsgivaren som da tar kontakt med dig.

Slutligen

For att det inte ska blir problem med skaderegleringen ligger det i sakens natur att parterna ska ha
klara papper mellan sig avseende uppdraget t.ex. att arbetet inte sker svart.



